
Política de Privacide de www.redecolibri.com.br

AO  CLICAR  NO  BOTÃO  “CONCORDO”  OU  AO  UTILIZAR  O  SITE 
WWW.REDECOLIBRI.COM.BR  OU  DE  QUALQUER  FORMA  ACESSAR  OU  FORNECER 
QUALQUER  INFORMAÇÃO,  INCLUINDO  INFORMAÇÕES  PESSOALMENTE 
IDENTIFICÁVEIS, VOCÊ DECLARA QUE VOCÊ LEU CUIDADOSAMENTE E CONCORDA 
COM TODOS OS TERMOS E CONDIÇÕES CONTIDOS NESSA POLÍTICA DE PRIVACIDADE. 

O  site www.redecolibri.com.br  (“RedeColibri”)  é  de  propriedade  da  REDE  COLIBRI 
DESENVOLVIMENTO E SERVIÇOS DE INTERNET LTDA. e é por ela operada ("Colibri", ou "Nós"). 
“Corretor” ou “Você” conforme utilizado nesse instrumento refere-se a todos os corretores de imóveis (i) 
regularmente  inscritos e em dia com todas  obrigações  junto ao CRECI-SP; e (ii)  e  que celebram essa 
Política  de Privacidade com a Colibri (“Política de Privacidade”).

Qual é o escopo da nossa   Política de Privacidade?  

Esta  Política  de  Privacidade  trata  dos  procedimentos  que  se  relacionam às  Informações  Pessoalmente 
Identificáveis que coletamos e processamos. Esta Política de Privacidade pretende ajudá-lo a compreender 
as  políticas  e  procedimentos  da  Colibri  no  sentido  de  como  administramos,  coletamos,  processamos, 
transferimos, tratamos, entre outros, as Informações Pessoalmente Identificáveis e é aplicável à Colibri, aos 
sucessores e cessionários e à RedeColibri, de propriedade e operação da Colibri. 

Antes de fornecer quaisquer Informações Pessoalmente Identificáveis do Seu Cliente, certifique-se de que 
Você  obteve  o  consentimento  expresso  do  Seu  Cliente  para  que  Você  possa  coletar,  armazenar  e 
disponibilizar tais Informações Pessoalmente Identificáveis para a Colibri para os fins determinados nessa 
Política  de  Privacidade.  As  Informações  Pessoalmente  Identificáveis  do  Seu  Cliente  serão  coletadas, 
armazenadas, tratadas e processadas nos termos dessa Política de Privacidade. A Colibri não terá qualquer 
responsabilidade caso as informações divulgadas por Você não sejam precisas ou verdadeiras.

Informações  Pessoalmente  Identificáveis    e  de  natureza  correlata  que são  coletadas,  processadas,   
transferidas e tratadas  pela Colibri 

Esta  Política  de  Privacidade  se  aplica  a  todos  os  usuários  a  RedeColibri  que  forneçam  Informações 
Pessoalmente  Identificáveis.  Nos  termos  dessa  Política  de  Privacidade,  “Informações  Pessoalmente 
Identificáveis” significam informações que identificam um indivíduo específico,  como Você, seu nome 
completo, o endereço e o endereço de e-mail, bem como o nome completo, o endereço e o endereço de 
Seus Clientes e respectivos dados do imóvel que está sendo ofertado por meio da RedeColibri. Informações 
Pessoalmente  Identificáveis  abrangem,  ainda,  seu  telefone,  sexo,  data  de  nascimento,  histórico  de 
negociações,  comissões,  número  de  inscrição  no  CRECI,  situação  de  regularidade  perante  o  CRECI, 
comunicações com outros Corretores ou Clientes, o histórico das Suas ofertas de imóveis. Quando outras 
informações forem diretamente associadas às Informações Pessoalmente Identificáveis,  tais informações 
também  serão  tratadas  como  Informações  Pessoalmente  Identificáveis  para  os  fins  desta  Política  de 
Privacidade. 

A  Colibri coleta Informações Pessoalmente Identificáveis que são voluntariamente fornecidas por Você 
quando Você se registra como membro da RedeColibri, registra-se em serviços adicionais na RedeColibri, 
bem como as Informações fornecidas legitimamente por Você sobre Seu Cliente. Tais informações são 
coletadas,  usadas,  processadas  e  divulgadas  de  acordo  com  a  forma  de  consentimento  exigida  pela 
legislação aplicável. O uso delas é limitado aos objetivos para os quais foram coletadas, como descrito 
nesta Política de Privacidade. 

Podemos coletar informações por meio de tecnologias como registros de endereços de IP com a finalidade 
de administração rotineira de sistema, para tornar os a RedeColibri mais interessante e útil a Você ou para 
administrar a oferta de conteúdo. Por exemplo, usamos a tecnologia para monitorar padrões de tráfego na 
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RedeColibri. Depois que Você entra na RedeColibri, monitoramos as suas atividades usando registros de 
transações em um banco de dados e por meio de servidores. 

A  Colibri  também  pode  coletar  informações  armazenadas  em  cookies,  e  podemos  associar  estas 
informações às suas Informações Pessoalmente Identificáveis. Usamos cookies por uma série de motivos. 
Os cookies permitem que Você armazene a sua senha e não precise informá-la constantemente. Os cookies 
também nos ajudam a personalizar mensagens para se adaptarem melhor às suas necessidades e interesses. 
Além disso, nos permitem entender melhor como os usuários em geral usam os nossos sites, o que, por sua 
vez, nos ajuda a concentrar os nossos recursos em destaques mais populares entre os nossos usuários. Você 
sempre tem a liberdade de rejeitar os nossos cookies se o seu navegador assim o permitir, mas algumas 
partes da RedeColibri poderão não operar corretamente. 

Consentimento 

As Informações Pessoalmente Identificáveis serão coletadas, usadas e divulgadas de acordo com a forma de 
consentimento exigida pela legislação aplicável. O uso das Informações Pessoalmente Identificáveis será 
limitado aos objetivos para os quais foram coletadas, descritos neste documento. Você por esse instrumento 
expressamente  consente  e  autoriza  a  Colibri  a  usar,  armazenar,  coletar,  processar  as  Informações 
Pessoalmente Identificáveis que a Colibri obtiver em relação a Você e a seus Cliente. Esta Política de 
Privacidade identifica as finalidades  para as quais as suas Informações Pessoalmente Identificáveis são 
coletadas,  usadas  e  divulgadas.  Um consentimento  adicional  seu  será  obtido caso  precisemos  usar  ou 
divulgar as suas Informações Pessoalmente Identificáveis para qualquer outra finalidade. 

Que tipo de   Informações Pessoalmente Identificáveis a Colibri divulga, para quem e por quê?  

A  Colibri  pode  divulgar  Informações  Pessoalmente  Identificáveis  a  outros  Corretores,  bem  como  a 
qualquer empresa do grupo Colibri, incluindo, sem limitação, a Colibri LLC., e aos respectivos sucessores 
e cessionários destes, sujeito aos termos dessa Política de Privacidade. Ademais, a Colibri poderá divulgar 
as suas Informações Pessoalmente Identificáveis a (i) terceiros que prestem serviços de processamento e 
análise  de  crédito  ou  outros  serviços  especializados;  (ii)  por  motivos  jurídicos,  ao  governo  ou  outras 
autoridades judiciais ou agências regulatórias se (a) se obrigados a tanto por um tribunal (a) para atender a 
um procedimento judicial como um mandado de busca, uma intimação ou um mandado judicial; (b) para 
proteger os direitos e a propriedade da empresa; (c) para investigar alegações de fraude, de usuários que 
enviam material usando um endereço de e-mail falso ou de usuários que enviam mensagens que contenham 
assédio,  ameaças  ou  abuso;  e  (d)  para  nos  protegermos  contra  o  uso  incorreto  ou  não  autorizado  da 
RedeColibri. Em alguns casos, a lei pode exigir que a divulgação seja feita sem que Você seja avisado.

Por quanto tempo a   Colibri retém Informações Pessoalmente Identificáveis?  

Mantemos as Suas informações e as informações de Seus Cliente por um período razoavelmente necessário 
para  cumprir  exigências  legais.  Quando  as  Suas  Informações  Pessoalmente  Identificáveis  ou  as 
Informações Pessoalmente Identificáveis dos Seus Clientes não forem mais necessárias para uma finalidade 
ou exigência legal específica, elas serão apagadas dos nossos registros.

Onde as minhas   Informações Pessoalmente Identificáveis estão localizadas?  

As suas  Informações Pessoalmente Identificáveis  podem ser  armazenadas e processadas  em servidores, 
inclusive os dos terceiros autorizados. Estes servidores estarão sempre sujeitos às proteções descritas nesta 
Política  de  Privacidade  contra  coleta,  uso  ou  divulgação  não  autorizados.  Você  poderá  acessar  as 
Informações  Pessoalmente  Identificáveis  armazenadas  nos  servidores  em questão  de  acordo  com esta 
Política de Privacidade.
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Informações não pessoais 

Informações não pessoais ou agregadas são aquelas que não podem ser associadas nem rastreadas a uma 
pessoa  em  específico.  Quando  os  usuários  navegam  na  RedeColibri  ou  RedeCreci,  por  exemplo, 
recolhemos informações sobre o número de usuários que estão visualizando cada página para que possamos 
informá-lo  sobre  a  popularidade,  visibilidade  e  número  de  visitas  a  Suas  oportunidades  de  negócio  e 
páginas eletrônicas pessoais. Podemos divulgar informações anônimas e agregadas sobre a RedeColibri a 
terceiros.

Ademais, para entendermos melhor os nossos mercados, podemos coletar informações demográficas com 
finalidades  analíticas,  de forma anônima e agregada.  Estas  informações não são mantidas,  usadas nem 
divulgadas individualmente, mas podem ser divulgadas a terceiros de forma anônima e agregada. 

Como controlar a coleta, o uso e a divulgação das suas   Informações Pessoalmente Identificáveis  

Você controla como coletamos, usamos e divulgamos as suas Informações Pessoalmente Identificáveis. 
Quaisquer  comentários,  dúvidas  ou  alterações  relacionados  à  coleta,  ao  uso  e  à  divulgação  das  suas 
Informações  Pessoalmente  Identificáveis  devem ser  direcionados  ao  Departamento  de  Atendimento ao 
Cliente da Colibri através de nosso endereço eletrônico contato@redecolibri.com.br

Aceitação da   Política de Privacidade   

Esta Política de Privacidade descreve as práticas empregadas pela Colibri para o uso de informações. Ao 
clicar no botão “CONCORDO”, acessar, usar ou navegar na RedeColibri, ou ao enviar as Suas Informações 
Pessoalmente Identificáveis e as Informações Pessoalmente Identificáveis de seus Clientes à Colibri, Você 
consente  com  os  termos  e  condições  desta  Política  de  Privacidade  e  garante  que  Seus  Clientes  têm 
conhecimento  dos  termos  dessa  Política  de  Privacidade  e  consentiram  com  a  coleta,  divulgação, 
armazenamento e divulgação das Informações Pessoalmente Identificáveis dos Clientes na RedeColibri e 
na RedeCreci. Se não concordar com esta Política de Privacidade, não nos envie Informações Pessoalmente 
Identificáveis Suas e dos seus Clientes. Reservamo-nos o direito, a nosso critério, de alterar,  modificar, 
acrescentar ou remover porções desta Política, mediante aviso a Você. 
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